LLOYDS

GAP s Fakturou a GAP Kasko

VSEOBECNA USTANOVENI
§1

Na zékladé téchto pojistnych podminek GAP s Fakturou
a GAP Kasko (déle jen ,Pojistné podminky GAP")
pojistovna, kterou je Syndikdt Lloyd's ¢. 4444, ve
spravé Lloyd's Insurance Company SA, se sidlem
v Belgii, Bastion Tower, Marsveldplein 5, 1050 Brusel,
zaregistrovany v Banque-Carrefour des
Entreprises/Kruispuntbank van Ondernemingen, pod
Cislem 682.594.839 RLE (Brusel), ktery je opréavnén k
podnikani na Gzemi Ceské republiky na zakladé dohody
o svobodném obchodu a spoletném trhu EHP
(Evropsky ~ hospodarsky  prostor)  (dale  jen
,Pojist'ovna"), uzavirda pojistné smlouvy GAP s
fyzickymi a pravnickymi osobami a organizatnimi
jednotkami, které nejsou pravnickymi osobami, avsak

maji  zplsobilost k pravnim  (kondm (ddle jen
,Pojistnici").
Pojistovna je na zakladé zmocnéni udéleného

PojiStovnou zastoupena spolecnosti WAGAS S.A., se
sidlem ve VarSavé, ul. Swietojerska 5/7, Polsko,
zapsand v Narodnim soudnim rejstfiku, vedeném
Obvodnim soudem ve VarSavé, XII Hospodarské
oddéleni narodniho soudniho rejstfiku, pod Cislem
0000409365, DIC 107-00-00-135 (dale jen ,WAGAS
S.A."), kterd pfi uzavirani a plnéni pojistnych smluv
apfi realizaci ustanoveni Pojistnych podminek GAP
jedna jménem Pojistovny.

WAGAS S.A. zprostfedkovava pojisténi v souladu se
zékonem €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi
a zajisténi, ve znéni pozdéjSich predpisd jako
pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym clenskym
statem jinym, nez je Ceska republika, a je zapsan
v registru Komise pro finanéni dozor v Polsku a
v registru vedeném Ceskou narodni bankou pod
reg. ¢. 901751PZ-PL.

§2
Na zdkladé téchto Pojistnych podminek GAP Ize
v souladu s § 2768 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, uzavit
pojistnou smlouvu GAP ve prospéch fyzické i
pravnické osoby Ci organizacni jednotky, kterd neni
Pojistnikem a na jejiz majetek nebo jinou hodnotu
pojistného zdjmu se pojistna smlouva GAP vztahuje
(dale jen ,Pojistény"). (pojistna smlouva ve prospéch
treti osoby)

V pfipadé uvedeném v odstavci 1 ndlezi pojistné pinéni
v ramci pojisténi podle Pojistnych podminek GAP pfimo
Pojisténému.

V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy GAP ve prospéch
tfeti osoby je PojiStovna opravnéna uplatnit své
vyhrady a namitky také vici Pojisténému.

Pojistnik z pojistné smlouvy GAP ve prospéch treti
osoby je povinen seznamit Pojisténého s obsahem
pojistné smlouvy GAP a poskytnout Pojisténému
Pojistné podminky GAP.

Pojistény je opravnén zadat od Pojistovny informace a
vysvétleni  k ustanovenim  pojistné smlouvy GAP
uzaviené  ve prospéch  jeho osoby jakoZz i
k ustanovenim Pojistnych podminek GAP, dotykaji-li se
tato ustanoveni jeho prav a povinnosti.

DEFINICE
§3

Pro (cely téchto pojistnych podminek se za:

1.

autorizaéni stiedisko pro s$kody povazuje
spolecnost WAGAS S.A., se sidlem ve VarSavé (00-
236), ul. Swietojerska 5/7;

datum totalni $kody povazuje datum udalosti, jejimz
nasledkem zékladni pojistitel vyplatil odskodnéni
vyplyvajici z totalni Skody, na zakladé smlouvy o
zékladnim pojisténi vozidla;

totalni skodu se povazuje kazda Skoda vyplyvajici
z jedné nadhodné udalosti, spocivajici v Gplném zniceni
nebo odcizeni vozidla, kterd je za totdIni Skodu
povazovana zékladni pojistovnou vozidla v souladu
s podminkami smlouvy o zakladnim pojisténi vozidla;
Fidi€e se povazuje kazda osoba, kterd byla vlastnikem
vozidla opravnéna k jeho pouZiti a kterd je opravnéna
k fizeni vozidla na zakladé pravnich predpist platnych
v zemi, na jejimz Gzemi doslo k udalosti, na niz se
vztahuje pojistnd ochrana na zakladé téchto pojistnych
podminek;

zakladni pojisténi vozidla se povazuje:

10.

11.

a. pojistna smlouva Kasko (havarijni pojisténi)
uzaviena se zakladni pojistovnou  vozidla
s pojistnou ochranou zahrnujici riziko Uplného
zniCeni nebo odcizeni vozidla pojisténého podle
pojistné smlouvy GAP s pojistnou ¢astkou, kterd
je vsouladu s hodnotou vozidla uvedenou v
pojistce GAP a
b. smlouva o pojisténi odpovédnosti z provozu
motorového vozidla (povinné ruceni), na jejimz
zakladé zakladni pojiStovna poskytuje pojistné
kryti pro pfipad totaini Skody zplisobené treti
osobou na vozidle pojisténém podle pojistné
smlouvy GAP;
zakladni pojiStovnu vozidla povazuje subjekt,
ktery se zabyva pojiStovaci Cinnosti, méa platné
povoleni k uzavirdni pojistnych smluv na Gzemi Ceské
republiky a ktery uzaviel smlouvu o zakladnim pojisténi
vozidla;
vozidlo povazuje motorovy dopravni prostfedek s
maximalni celkovou hmotnosti nepresahuijici 3,5 tuny,
schvaleny Kk provozu na zikladé predpisi o
podminkdch  provozu  vozidel na  pozemnich
komunikacich na UGzemi Ceské republiky, oznacen
Ceskou registraéni  znatkou a uveden v pojistné
smlouvé;
Skodu povazuje Skoda ve smyslu ustanoveni § 4 odst.
1 Pojistnych podminek GAP;
fakturaéni hodnotu vozidla povazuje hodnota
(netto — bez DPH / brutto — s DPH/ netto + 50 % -
netto hodnota navySena o DPH ve wysi 50 %)
pojisténého vozidla, uvedend na darnovém dokladu o
koupi tohoto vozidla (vCetn& tovarné namontovaného
vybaveni), zakoupeného na Uzemi Ceské republiky,
s vyloucenim zarucnich poplatkd, pojistného, poplatkd
za prepravu, spravnich poplatkd, poplatkd na cestovni
fond, licenénich poplatkd a vybaveni montovaného
prodejcem, leda Ze by byly vySe uvedené poplatky
zohlednény v ceniku pfislusného vyrobce a uvedeny na
daniovém dokladu o koupi vozidla, ktera vSak
nepresahuje 105% hodnoty uvedené v katalogu
zvefejiiovaném EUROTAX GLASS; hodnota vozidla
uvedena v pojistné smlouvé GAP by méla byt stejna
jako hodnota uvedend na dariovém dokladu o koupi
vozidla v pfipadé pojisténi GAP s Fakturou, nebo stejnd
jako hodnota uvedena v havarijni pojistce v pfipadé
pojisténi GAP Kasko;
stafi vozidla povazuje obdobi od data prvni
registrace vozidla, provedené v roce jeho vyroby, do
data uzavfeni pojistné smlouvy; pokud k prvni
registraci doSlo aZ po roce vyroby, je stafi vozidla
pocitano od 31. prosince roku jeho vyroby;
Pojist'ovnu povazuje pojistovnu Lloyd's, uvedenou
v pojistce / pojistném certifikatu, kterd nese riziko
v ramci GAP pojisténi.

PREDMET A ROZSAH POJISTENI
§4

Pfedmétem pojisténi je riziko ztrdty hodnoty

pojisténého  vozidla, ke které dojde na strané

Pojisténého v dlsledku totalni skody na vozidle a ktera

ma podobu rozdilu mezi fakturacni hodnotou vozidla (v

pfipadé pojisténi GAP s Fakturou) nebo pojistnou

Castkou z havarijniho pojisténi, odpovidajici soucasné

hodnoté vozidla k prvnimu dni platnosti havarijniho

pojisténi (v pfipadé pojisténi GAP Kasko), a:

a.  vysi pojistného plnéni za totdini Skodu, urceného
vysi  pojistného  plnéni  vyplaceného zakladni
Pojistovnou vozidla a hodnotou poskozeného
vozidla, v souladu se smlouvou o zakladnim
pojisténi vozidla nebo

b.  hodnotou vozidla v souladu se stavem ke dni
totaini Skody, uvedenou v katalogu
zvefejfiovaném EUROTAX GLASS.

Pro urceni hodnoty Skody uvedené v odstavci 1 se

uplatiiuje vy$si z hodnot uvedenych v odstavci 1 bod

a)ab).

V souladu s témito pojistnymi podminkami GAP se

pojistna ochrana mlize vztahovat na vozidla, ktera ke

dni uzavieni pojistné smlouvy GAP splfiuji vSechny
nasledujici podminky:

a.  stéfi vozidla nepfesahuje 5 let (60 mésicl),

b. fakturacni hodnota vozidla nepresahuje CZK
1.713.000 (vCetné DPH) v pfipadé sjednani
varianty s pojistnou ¢astkou ve wvysi  CzZK
342.600, nebo nepfesahuje CZK 3.426.000
(véetné DPH) v pfipadé sjednani varianty
s pojistnou ¢astkou ve vysi CZK 571.000

c. vozidlo je uvedeno v katalogu zvefejfiovaném
EUROTAX GLASS a

d.  ma zakladni pojisténi vozidla.

§5

Pojistovna bude odpovidat podle smlouvy o pojisténi GAP
v pripadé kumulativniho spinéni nasledujicich podminek:

1.

2.

totéini Skoda vznikla na zemépisném (zemi Evropy,
v dobé Gcinnosti pojistné smlouvy GAP;

zékladni pojistovna vyplatila odSkodnéni za totdlni
Skodu na vozidle v souladu s podminkami zakladniho
pojisténi vozidla.

kdyz Pojistény nebo Pojistnik maji uzavienou zakladni
pojistnou smlouvu zminénou v § 3 bod e (1), platnou
jak v okamziku uzavirani pojistné smlouvy GAP, tak po
celou dobu platnosti pojistné smlouvy GAP.

OMEZEN] A VYLUKY Z
ODPOVEDNOSTI
§6

Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé na vozidlech:

a. pouzivanych v motoristickych  zavodech,
automobilovych okruzich, ke zkuSebnim jizdam
nebo v ramci poskytovani kuryrnich sluzeb;

b. zaregistrovanych jako vozidla pro zvldstni Gcely,
provozovanych jako vozidla pro pfepravu cenin (s
vyloucenim osobnich vozidel s néastavbou typu
,C"), sanitky, pohfebni vozy, v policii, armadé,
hasi¢ském sboru a pohranicni strazi;

c. pronajatych pro vydélecné Ucely, provozovanych
jako taxiky a v souvislosti s komeréni dopravou
osob;

d. vyuZivanych pro Skoleni fidi¢d;

e. s elektrickymi motory nebo
(netyka se hybridnich vozidel);

f. prizplisobenych k prepravé handicapovanych
osob, obytnych automobilli, turistickych nebo
kempingovych privésd;

g. po prestavbé provedené v rozporu se specifikaci
vyrobce,

h. u nichZ doslo k totalni Skodé, potom vsak byla
opétovné zprovoznéna.

Pojistovna déle nenese odpovédnost za:

a. majetkovou Ujmu, ktera nebyla zadkladni
pojistovnou vozidla uzndna jako totalni Skoda;

b. Skodu nebo totalni Skodu, vzniklou pfed poCatkem
doby pojisténi;

c. totélni Skodu vzniklou v d@isledku hrubé nedbalosti
nebo Umysiného jednani Pojistnika, Pojisténého
nebo fidiCe pojisténého vozidla;

d. totdlni dkodu vzniklou v dlsledku  Fizeni
pojisténého  vozidla osobou bez fidi¢ského
opravnéni pozadovaného mistnimi pFedpisy na
uzemi zemé, ve které doslo k udalosti, na niz se

rotacnimi  motory

vztahuje GAP  pojisténi, pokud nedostatek
fidi¢ského opravnéni mél vliv na vznik totalni
Skody;

e. totdlni Skodu vzniklou v dlsledku  fizeni

pojisténého vozidla osobou v podnapilém stavu,
osobou pod vlivem omamnych nebo navykovych
latek nebo 1ékd, po jejichz poZiti se fizeni vozidel
nedoporucuje;

f.  sniZeni ¢astky zékladniho pojistného pinéni: pokud
hodnota vozidla uvedend na havarijnim pojisténi
neodpovidala jeho skute¢né hodnoté a zakladni
pojistovna v disledku toho snizila  &astku
pojistného plnéni; v pfipadé spoluticasti, vyCerpani
pojistného limitu, zohlednéni zbytkové hodnoty,
v pfipadé ostatnich snizeni a srazek (zejména
dané DPH a dané zpfijml), v souladu
s podminkami zakladniho pojisténi vozidla;

g. totdIni skodu vzniklou v ddsledku nedostate¢ného
zajisténi kIi¢d & dokladd k pojisténému vozidlu,
vletné pfipadli, kdy byly kli¢e zanechany na
vefejném misté z dlivodu hrubé nedbalosti nebo
umysiného jednani Pojisténého;

h.  totalni Skodu vzniklou v dlisledku valky, nepokojt
nebo pouZiti pojiSténého vozidla pro vojenské a
policejni Ucely nebo potfeby jinych verejnych
organd, & v pfipadé vozidel, kterd byla aktivné

vyuzivina béhem protestnich akci, stavek,
silni¢nich blokad apod.;
i. totdlni Skodu vzniklou v dsledku pdsobeni

jaderné energie, radiacniho zneCisténi, laserového
zéfeni nebo magnetického a elektromagnetického
pole;

j. totdlni Skodu vzniklou v dlsledku pouziti
pojisténého vozidla v souvislosti s trestnym Cinem
spachanym jeho majitelem nebo jinymi osobami

opravnénymi k vyuzivani nebo prodeji tohoto
vozidla;
k. totdlni Skodu vzniklou v dlsledku pouZiti

pojisténého vozidla v rozporu s jeho zamyslenym
Ucelem, nespravného naloZeni nakladu nebo jeho
nespravné prepravy;
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. totdlni Skodu vzniklou v disledku pouziti
pojisténého  vozidla bez souhlasu majitele,
v pfipadé, kdyz Fidi¢ toto vozidlo opustil a
ponechal uvnitt klice, coz umoznilo otevieni nebo
uvedeni vozidla do provozu;

m. totdlni Skodu zapfiCinénou zménou majitele
pojisténého vozidla v dlsledku exekuce nebo
privlastnéni svéfeného vozidla;

n. Skody nepfimé a ekonomické, usly zisk zapficinény
nemoznosti vyuzivani pojisténého vozidla;

0. ztrdtu nebo Skodu, kterd byla vyslovné vyloucena
z rozsahu zakladniho pojisténi vozidla;

p. vyplatu jakékoli Castky na zakladé pojistné
smlouvy GAP, pokud bylo v souladu se smlouvou
o0 zakladnim pojisténi zajisténo vozidlo na vyménu;

q. vyplatu jakékoli castky na zékladé pojistné
smlouvy GAP, pokud ze stejného dlivodu jiz dfive
doslo k vyplaceni pojistného pInéni na zékladé
GAP pojistky sjednané s jinou pojistovnou.

POJISTNA SMLOUVA
§7

Pojistna smlouva se uzavira na zadost Pojistnika.

Pojistna smlouva mlze byt uzaviena teprve po

predchozi identifikaci vozidla (tj. VIN, znacka, model,

typ a hodnota podle havarijni pojistky).

Uzavieni pojistné smlouvy je potvrzeno vystavenim

dokladu o pojisténi — pojistky nebo certifikatu.

Pfed uzavienim pojistné smlouvy GAP Pojistovna

prostfednictvim  WAGAS S.A. poskytne zdjemci

0 pojisténi:

- dokument obsahujici  dllezité informace o
pojistném produktu — GAP s Fakturou a GAP
Kasko

a
- Pojistné podminky GAP.

PojisStovna poskytne pojistné kryti v souladu s
podminkami specifikovanymi v dokladu o pojisténi a v
Pojistnych podminkach GAP véetné zmén vzajemné
dohodnutych mezi Pojistnikem a Pojistovnou v dobé
Ucinnosti pojistné smlouvy GAP.

Veskeré zmény musi byt sjednany pisemné pod sankci
neplatnosti.

Den zahdjeni pojistné ochrany je uveden v dokladu o
pojisténi.

POJISTNA CASTKA
§8

Pojistnd Castka sjednand v pojistné smlouvé GAP

mZze Cinit maximalné:

a. CZK 342.600 - v pfipadé vozidla, jehoz hodnota
nepresahuje CZK 1.713.000 (vCetné DPH); nebo

b. CzZK 571.000 - v pfipadé vozidla, jehoZ hodnota
nepresahuje CZK 3.426.000 (vCetné DPH).

Pojistna Castka je hornim limitem pojistného pInéni ze

strany Pojistovny.

POJISTNE
§9

V okamziku uzavfeni pojistné smlouvy GAP vznika
Pojistovné pravo na pojistné.

VySe pojistného je stanovena sazebnikem pojistného
platnym ke dni uzavfeni pojistné smlouvy GAP.

Osobou zavazanou k platbé pojistného je Pojistnik.
Pojistné je splatné jednordzové ke dni uzavreni
pojistné smlouvy GAP nebo k pozdéjsimu dni
uvedenému v dokladu o pojisténi.

V pfipadé ukonceni pojistné smlouvy GAP pred
uplynutim doby, na kterou byla smlouva pévodné
sjednéna, bude Pojistnikovi vraceno pojistné za dobu
nevyuzité doby pojisténi.

Pokud nebude pojistné zaplaceno véas, vyzve
Pojistovna Pojistnika k zaplaceni v dodate¢né Ihité 14
dnd od doruceni vyzvy Pojistnikovi. V pfipadé marného
uplynuti této dodate¢né Ihlity je Pojistovna opravnéna
vypovédét pojistnou smlouvu GAP s okamzitou
Ucinnosti a pozadovat pojistné za dobu, po kterou
nesla odpovédnost podle pojistné smlouvy. Nedojde-li
k vypovédi smlouvy, bude smlouva ukonéena ke dni
uplynuti doby pojisténi, na kterou mélo byt pojistné
zaplaceno. Ustanoveni § 2804 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
oblansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi se
nepouzije.

POJISTNA DOBA
§10

Pojistna smlouva GAP se uzavira na dobu 36, 48 nebo
60 mésicd.

V pfipadé prodeje pojisténého vozidla v dobé trvani
pojistné ochrany podle pojistné smlouvy GAP mohou
byt prdva a povinnosti z pojistné smlouvy GAP
prevedena se souhlasem Pojistovny na kupujiciho.

Podminkou souhlasu Pojistovny podle odstavce 2 je
predlozeni dokladu o pojisténi, kterym bude potvrzeno
uzavieni havarijniho pojisténi k vozidlu v souladu
s podminkami ustanoveni § 3 odst. 5 Pojistnych
podminek GAP. Souhlas Pojistovny bude udélen
formou dodatku ke smlouvé o pojisténi GAP.

Celkova doba pojistné  ochrany  poskytované
Pojistovnou prodavajicimu a posléze i kupujicimu
vozidla bude cinit maximalné tolik mésicd, na kolik byla
prodavajicim plvodné uzaviena pojistna smlouva GAP.
Prevod prav vyplyvajicich z pojistné smlouvy neni
mozny, pokud vozidlo bylo zakoupené subjektem,
ktery se zabyva obchodovanim s automobily.

§11

Odpovédnost  PojisStovny za  poskytnuti  pojistné

ochrany v souladu s uzavienou smlouvou o pojisténi

GAP zacind dnem uvedenym na pojistném dokladu

jako zaCatek pojistné doby.

Pojistna smlouva GAP kondi:

a. uplynutim pojistné doby, leda Ze by k ukonceni
pojistného vztahu doSlo zjinych divodd jesté
pred timto terminem;

b. dnem vyplaceni pojistného pinéni podle pojistné
smlouvy GAP;

c. dnem prodeje pojisténého vozidla, pokud prava a
povinnosti podle pojistné smlouvy GAP nebyla
prevedena na kupuijiciho;

d. dnem Ucinnosti odstoupeni od pojistné smlouvy
anebo vypovédi pojistné smlouvy nékterou ze
smluvnich stran;

e. dnem vyfazeni pojisténého vozidla z registru
vozidel.

MozZnosti ukonceni pojistné smlouvy vypovédi anebo

odstoupenim upravuji obecné zavazné pravni predpisy,

zejména §§ 2805 az 2808 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Vedle moznosti stanovenych zakonem, mlize Pojistnik

odstoupit od pojistné smlouvy GAP i bez udani dévodu

ve |haté 30 dnl a v pfipadé Pojistnika, ktery je
podnikatelem, ve |hdté 7 dnl ode dne uzavieni
smlouvy. Odstoupeni od smlouvy nezprostuje

Pojistnika povinnosti zaplaceni pojistného za dobu,

béhem které mu PojiStovna zajiStovala pojistnou

ochranu.

V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy GAP ve prospéch

teti osoby, mlize Pojistnik odstoupit podle odstavce 4

jediné na pisemnou Zzadost Pojisténého. V takovém

pfipadé je Pojistnik, ktery od pojistné smlouvy

odstupuje, povinen predloZit Pojistovné kopii Zadosti o

odstoupeni od pojistné smlouvy obdrzené od

Pojisténého.

POSTUP V PRIPADE VZNIKU SKODY
§12

V pfipadé obdrzeni rozhodnuti zakladni pojistovny
ohledné vyplaty pojistného plnéni za totalni skodu je
Pojistnik nebo Pojistény povinen neprodlené, avsak
nejpozdéji ve |hGté 7 pracovnich dnli kontaktovat
autorizani stfedisko pro Skody:
WAGAS S.A.
ul. Swietojerska 5/7
00-236 Varsava
Telefon: + 420296183736
Email: claims.cz@wagas.eu

AutorizaCni stredisko pro Skody zasle

Pojistnikovi/Pojisténému formulaF pro nahlaseni Skody.

Nejpozdéji ve Ihdté 7 pracovnich dnd od okamziku

obdrzeni pojistného pinéni za totalni Skodu od zakladni

pojiStovny je  Pojistnik/Pojistény  povinen  poslat

doporucenou postou Autorizacnimu  stfedisku  pro

Skody vyplnény a podepsany formulaf pro nahlaseni

Skody, obsahujici veskeré pozadované informace.

FormuldF m(ze byt téZ vyplnén online na webové

adrese www.claimswagas.eu

K formuldfi uvedenému v odstavci 3 Pojistnik/Pojistény

priloZi tyto doklady:

a. kopie smluv o zakladnim pojiSténi vozidla,
ucinnych v dobé Ucinnosti pojistné smlouvy GAP,

b.  kopie rozhodnuti o odloZeni véci v trestnim fizeni,
pokud $koda vznikla nasledkem kradeze vozidla,

c.  kopie dokladu s potvrzenim likvidace totalni Skody
od zakladni pojistovny vozidla obsahujiciho mimo
jiné informace tykajici se trzni hodnoty vozidla,
na jejimz zakladé byla uréena vyse totalni Skody,
véetné podrobného vypoctu totalni skody,

d.  kopie rozhodnuti o vy$i pojistného pinéni a jeho
vyplaceni od zakladni pojistovny vozidla,

e.  kopie faktury o koupi vozidla,

f.  kopie osvédceni o registraci vozidla,

g. kopie dokladu potvrzujiciho pfijeti pojistného
plnéni ze zékladniho pojisténi vozidla (potvrzeni
o prijeti prevedené Castky),

Bl

h. kopie nebo origindl dokladu potvrzujiciho
vyporadani smlouvy tykajici se financovani
vozidla.

Pojistovna je opravnéna vyzadat si od Pojistnika nebo

Pojisténého  dalsi informace ¢ doklady nezbytné

k posouzeni ndroku z nahlasené skody.

POJISTNE PLNEN{
§13

Pojistovna urcuje vysSi pojistného pInéni v souladu

s uzavienou pojistnou smlouvou GAP a Pojistnymi

podminkami GAP.

Na zakladé pojistné smlouvy GAP bude vyplaceno

pojistné  pinéni  odpovidajici  $kodé ve smyslu

ustanoveni § 4 odst. 1 Pojistnych podminek GAP za

podminky, Ze Castka pojistného pInéni  nebude

presahovat pojistnou ¢astku.

Pojistné plnéni je splatné v Ceskych korunach.

Vyplata pojistného pinéni z pojistné smlouvy GAP

zahrnujici DPH (hodnota brutto) nebo ¢ast DPH

(hodnota netto + 50 % dané DPH) je mozna vyhradné

v pripadé:

a. uzavfeni pojistné smlouvy GAP: na zakladé
fakturaéni hodnoty vozidla v okamziku jeho
koupé (v pfipadé pojisténi GAP s Fakturou) nebo
podle hodnoty uvedené na pojistce tykajici se
havarijniho  pojisténi  vozidla  zajistovaného
zakladni pojistovnou (v pripadé pojisténi GAP
Kasko), zahrnujici DPH (hodnota brutto) nebo
Cast DPH (hodnota netto + 50 % dané DPH) a

b.  ziskani pojistného pinéni od zakladni pojistovny
za totdlni Skodu, zahrnujiciho DPH (hodnota
brutto) nebo ¢ast DPH (hodnota netto + 50 %
dané DPH).

Pojistné pInéni bude Pojistnikovi nebo Pojisténému

vyplaceno po provéfeni Skody na zakladé obdrzenych

informaci a dokladd uvedenych v § 12 Pojistnych

podminek GAP.

Pojistovna si vyhrazuje pravo provéfit doklady

predloZzené Pojistnikem nebo Pojisténym a pravo

vyuzit znalce.

§14
Pojistovna se zavazuje k vyplaté pojistného plnéni ve
Ihaté 30 dndi ode dne nahlaseni Skody.

Dnem nahlaseni $kody je den, kdy jsou Pojistovné
doruceny pozadované informace formou stanoveného
formulafe pro nahlaseni skody, spolecné z veskerymi
naleZitostmi pozadovanymi Pojistovnou

Pokud by ve Ih{ité uvedené v odstavci 1 nebylo mozné
objasnit skutecnosti nezbytné pro stanoveni rozsahu
odpovédnosti Pojistovny nebo vySe pojistného plnéni,
zejména ztoho dlvodu, Ze Pojistovna neobdrzela
kompletni formulaf pro nahlaseni Skody s pfilohami
uvedenymi v § 12 odst. 4 Pojistnych podminek GAP,
bude toto pInéni vyplaceno ve Ihité 14 dnd od
okamziku, v némz s veskerou nalezZitou peclivosti bylo
mozné tyto skutenosti objasnit. Nespornou cast
pojistného pInéni vsak Pojistovna vyplati ve Ihité
stanovené v odstavci 1

POJISTNY REGRES
§15

Okamzikem vyplaty pojistného pinéni pfechdzi narok
vii&i osobé odpovédné za $kodu na Pojistovnu, a to do
vyse vyplaceného pojistného plnéni.

Narok uvedeny v odstavci 1 na Pojistovnu neprechazi
v pfipadé, pokud by pachatelem byla osoba, ktera
s Pojistnikem nebo Pojisténym  Zije ve spolecné
domacnosti, avsak za predpokladu, ze tato osoba
$kodu nezplsobila imysIné.

Pojistnik a Pojistény maji  povinnost  poskytnout
Pojistovné veskeré informace a doklady nezbytné pro
Uspésné uplatnéni naroku vaci osobé odpovédné za
Skodu.

Pokud by se Pojistnik nebo Pojistény bez predchoziho
souhlasu Pojistovny ziekli svych narok(l na nahradu
$kody v@di tfetim osobam, mize Pojistovna ve vztahu
k témto narokdm odmitnout vyplaceni pojistného
pinéni nebo jeho ¢asti.

ZAVERECNA USTANOVENI
§16

Veskera oznameni nebo sdéleni uréend pro Pojistovnu
musi byt podana prostfednictvim spole¢nosti WAGAS
S.A., v pisemné podobé a s potvrzenim pfijeti nebo
zaslana  spoleCnosti WAGAS S.A.  doporu¢enym
dopisem, svyhradou ustanoveni § 12 odst. 1
Pojistnych podminek GAP a svyhradou postupdl
stanovenych Pojistnymi podminkami GAP pro podavani
stiznosti.


http://www.claimswagas.eu/
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Pojistnik a Pojistény maji povinnost informovat
Pojistovnu prostfednictvim spole¢nosti WAGAS S.A.
0 kazdé zméné své adresy.
Odpovédnost pojistiteld vyplyvajici z uzavienych smiuv
je diléi a nikoliv solidarni a zarovefi je omezena
vyhradné do vyse jejich zavazkl. Zadny z pojistiteld
nenese odpovédnost za zdvazky ostatnich pojistiteld,
které by z libovolnych pfi¢in nebyly at’ uz castecné
nebo zcela spinény.

Stiznosti tykajici se pojistné smlouvy GAP a obecné

sluzeb  poskytovanych Pojistovnou mohou byt

Pojistnikem,  Pojisténym, oprévnénou osobou nebo

osobou, kterd ma zdjem o uzavfeni pojistné smlouvy,

podavany Pojistovné prostfednictvim WAGAS S.A.

Stiznosti budou vyfizovany v souladu s platnymi

predpisy tykajicimi se prav zakaznikd.

Stiznosti Ize podavat v podobé:

a. pisemné — osobné v sidle spolenosti WAGAS
S.A., ul. Swietojerska 5/7, 00-236 VarSava nebo
prostfednictvim postovni zasilky poslané na vyse
uvedenou adresu, pfipadné podany na jakékoli
pobocce poskytujici  sluzby zékaznikm
(spolupracuijici subjekt);

b.  Ustni — telefonicky na Cisle +420296183736 nebo
osobné v sidle spole¢nosti WAGAS S.A. pfipadné
na jakékoli  pobolce  poskytujici  sluzby
zakazniklm (spolupracujici subjekt);

c.  e-mailu — na adresu: complaints@wagas.eu
Stiznost bude obsahovat: a) Uplné Udaje o zakaznikovi,
tj. jméno a pfijmeni, pfipadné nazev spolecnosti
zdkaznika, korespondencni adresu a telefonni Cislo
zdkaznika, aby bylo mozné zajistit Ucinné vyfizeni
stiznosti, b) Cislo pojistné smlouvy, pojistky nebo
pojistného certifikdtu nebo datum pojistné udalosti
a Cislo naroku z uplatnéné skody, jiz se stiznost tyka,
c) pokud je zakaznikem podavajicim stiznost fyzicka
osoba, sdéleni o tom, zda zakaznik pozaduje, aby mu
byla odpovéd’ na jeho stiznost zasldna e-mailem;
v takovém pripadé je nutné uvést e-mailovou adresu,
d) sdéleni o uprednostrfiované formé odpovédi, e)
podstata  stiznosti - popis jakéhokoli druhu
nespokojenosti s poskytnutymi sluzbami — a uvedeni
dlvodu  nespokojenosti  spolu  se  struénym
odlivodnénim, f) pFipadné doplujici dokumentaci
potvrzujici dfvody nespokojenosti.

Posouzeni a vyfizeni stiznosti bude provedeno bez

zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vak ve Ihdté 30 dnd

od doruceni stiznosti. Tato IhGta bude povazovana za
splnénou, pokud bude odpovéd’ pfed skoncenim Ihity
odeslana.

Odpovéd' na stiznost bude ucinéna:

a. v pisemné podobé a doruCena postou;

b. na jiném trvalém nosiéi, zejména v elektronické
podobé (vyhradné na Zadost stéZovatele).

Pokud vzhledem ke sloZitosti dané stiznosti nebude

mozné odpovédét ve Ihité 30 dnl, Pojistovna bude

skuteCnosti, které je tfeba objasnit pro vyfizeni
stiznosti; doba pro podani odpovédi nesmi i tak
presahnout 60 dnl od dne doruceni stiznosti.

V pfipadé nedodrzeni Ihdt uvedenych v odstavci 7 a 9

se ma za to, Ze stiznosti bylo vyhovéno v souladu s vdli

stéZovatele.

V pfipadé zamitnuti naroku nebo  neuspokojivé

odpovédi na stiznost ma stéZovatel moznost podat

opravny prostfedek u spolecnosti WAGAS S.A. v

podobé pisemné, Ustni ¢i elektronické, resp. na adresy

uvedené v odstavci 5, nebo se obratit na Ceskou
narodni banku jako organ dohledu, nebo podat navrh
na zahdjeni mimosoudniho Feseni sporu u Ceské

obchodni inspekce (www.coi.cz), nebo podat Zalobu u

obecného soudu, mistné pfislusného pro dané fizeni.

§17

Spole¢nost WAGAS S.A. je opravnéna zastupovat Pojistovnu
ve vsech vécech souvisgjicich s uzavienim a plnénim
pojistnych smluv a realizaci ustanoveni téchto Pojistnych
podminek GAP.

§18

Veskeré vztahy neupravené v téchto Pojistnych
podminkdch GAP a v pojistné smlouvé GAP se fidi
ustanovenimi  platnych pravnich pFedpisti Ceské
republiky, zejména pak ustanovenimi zdkona ¢.
89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist.

Organem dohledu ve vztahu k Pojistovné je na Gzemi
Velké Britdnie FSA (Financial Services Authority) a na
(zemi Polska KNF (Komisja Nadzoru Finansowego) a
v Ceské republice CNB (Ceska Narodni Banka).

VeSkeré spory vzniklé v souvislosti s pojistnou
smlouvou se fidi pravnim fadem Ceské republiky a
budou rozhodovény vécné a mistné pfisluSnym
soudem Ceské republiky.

§19

Tyto Pojistné Podminky plati pro pojistné smlouvy uzaviené
od dne 1. bfezna 2019.
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