
УВЕДОМЯВАНЕ ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 

Застрахователното дружество Helvetia Global Solutions Ltd, регистрирано в Княжество Лихтенщайн под номер FL-0002.191.766-9, със 
седалище във Вадуц (FL-9490) на улица Aeulestrasse 60 („Ние“ или „Застрахователно дружество“), като администратор на личните данни, 
е изготвил настоящото Уведомяване за защита на личните данни с цел да информира за обхвата на събиране, използване, предаване 
и обработване на определени лични данни, позволяващи идентифицирането на лица („Лични данни“). 

В настоящото уведомяване („Уведомяване“) за защита на личните данни се посочват видове на личните данни, които се обработват от 
Застрахователното дружество във връзка със сключването на застрахователния договор и целите на обработването им. В някои случаи, 
Застрахователното дружество може да предаде личните данни на трети лица. В настоящото уведомяване са определени третите лица/
получателите на данни (или техните категории), на които Застрахователното дружество може да предаде вашите лични данни, целите за 
които ги предава и мерките за сигурност използвани, за да се защитят вашите лични данни.

Обхват на лични данни натрупани от Застрахователното дружество

Застрахователното дружество може да натрупва личните данни съгласно обхватът посочен в полицата във връзка със сключването на 
застрахователния договор.

Целите на използване и обработване на личните данни от Застрахователното дружество

За да се улесни изпълнението на бизнес дейностите на Застрахователното дружество и изпълняване от Застрахователното дружество на 
разпоредбите възникващи от застрахователният договор, Застрахователното дружество има право да използва и обработва посочените по-
горе лични данни в необходима степен при следните мерки и за следните цели:
a) сключване и изпълнение на застрахователния договор,
b) създаване и представяне на пълната гама от продуктите на Застрахователното дружество,
c) извършване на анализ и статистически изследвания от Застрахователното дружество.

Правни основания за обработване на лични данни от Застрахователното дружество

Натрупване, обработване и използване на личните данни от Застрахователното дружество се съдържа в следните правни основания: 

a) на основание чл. 6, т. 1, т. б) от Регламента на Европейския парламент и на Съвета (ЕС) 2016/679 от 27 април 2016 г. относно защитата на 
физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за отмяна на 
Директива 95/46/EО (Общ регламент относно защитата на данните или ОПЗД/GDPR) като необходимо за изпълнението на 
застрахователния договор; 

b) на основание чл. 6, т. 1, т. в) ОПЗД/GDPR като необходимо за спазването на законово задължение, което се прилага спрямо 
Застрахователното дружество, т.е. оценката на застрахователни рискове от българския Кодекс за застраховането:

c) на основание чл. 6, т. 1, т. в) ОПЗД/GDPR като необходимо за целите на законните интереси от Застрахователното дружество, какво
трябва да се разбира под:
• вътрешни административни цели на Застрахователното дружество,
• маркетингови цели и за продажби свързани с разработване на продукти и подготвяне оферти за клиенти.

Последствията от не посочване на личните данни

Предоставянето на лични данни се изисква в съответствие с българския Кодекс за застраховането. При липсата на предоставяне на 
личните данни не се допуска сключване и извършване на застрахователния договор. 

Обстоятелствата, в които личните данни могат да бъдат предадени на трети лица

Застрахователното дружество може да предава личните данни на следните трети лица за цели във връзка с прилагане на разпоредбите на 
застрахователния договор: 
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a) Дружества или лица, с които Застрахователното дружество има сключено споразумение за сътрудничество за адекватно изпълнение на 
застрахователния договор („Обработващи данни“). При условие че това е необходимо за Целите свързани с изпълняване на 
застрахователния договор, които са били описани по-горе, Обработващите данни могат да имат право да извършват от името и за 
сметка на Застрахователното дружество процедурите свързани с обслужване на система за продажби, създаване на полици, 
оторизация на щети и други действия. Такива субекти ще са задължени според сключените от тях договори да предприемат подходящи 
технически, организационни и мерки за сигурност за защита на личните данни и тяхното предаване само в съответствие с инструкциите 
подадени от Застрахователното дружество. Застрахователното дружество предава личните данни на следните обработващи на данни:

• управляващото Застрахователно дружество Helvetia Global Solutions Ltd, регистрирано в Княжество Лихтенщайн под номер 
FL-0002.191.766-9, със седалище във Вадуц (FL-9490) на Aeulestrasse 60;

• представляващ Застрахователно дружество - WAGAS S.A., със седалище във Варшава, който поддържа Център на оторизация на 
щети от името и за сметка на Застрахователното дружество;

• застрахователни агенти

b) Oргани осъществяващи надзор, органи на властта и други трети лица. Затова че това е необходимо за постигане на целите относно 
изпълняване на застрахователния договор, които са били описани по-горе и изпълнение задължения наложени от правото, личните 
данни могат да бъдат предавани на органи осъществяващи надзор, съдове и други органи на властта (например данъчни органи и 
правоприлагащи органи), независими външни консултанти (например одитори) или доставчици на обезщетения/услуги.
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Мерки за сигурност използвани от Застрахователното дружество за опазване вашите лични данни

Застрахователното дружество поема задължението да прилага подходящи мерки за сигурност както и технически и организационни за 
защита на вашите лични данни.

Срок на съхранение на личните данни от Застрахователното дружество

Застрахователното дружество ще обработва личните данни чрез посредничество на електронни средства, информация и на хартиен 
носител. Личните данни ще бъдат съхранявани от Застрахователното дружество и/или Обработващите данни, само при необходимост и във 
връзка с изпълнението на нашите задължения и само за времето, необходимо за постигането на целите, за които такива данни са събирани 
и изисквано съгласно срокът на съхранение на застрахователна документация определена в българско законодателство.

Вашите права във връзка със защитата на личните данни

Имате многобройни права в областта на защита на личните данни. В съответствие с приложимото право за защитата на личните данни, 
имате право за подаване на жалба до компетентния надзорен орган.

Освен това, имате право на:

a) при поискване, да получите достъп до своите лични данни: лицето, субектът на данни, има право да получи от Застрахователното
дружество потвърждение, дали обработваните лични данни са свързани с него, а ако това е така, има право да получи достъп към тях.
Достъпът до информация означава също така получаване на информацията - относно целите на обработката, съответните категории
лични данни и за получатели или категории на получатели, пред които са или ще бъдат разкрити личните данни. Въпреки това, правото
на достъп може да бъде ограничавано поради законен интерес на трети лица. Застрахователното дружество ще Ви предостави при
ваше заявление фотокопие на личните данни, които се обработват, отнасящи се към вас. За допълнителни фотокопия, поискани от вас,
Застрахователното дружество може да наложи разумна такса въз основа на административните разходи.

b) коригиране на данни: имате право до коригирате личните данни отнасящи се към вас и които са неправилни. Като се имат предвид
целите на обработването, имате право непълните лични данни да бъдат попълнени, включително чрез предоставяне на допълнителна
декларация.

c) заличаване на данни („правото да бъдеш забравен“): имате право до поискате, при условията законоустановени, незабавно
заличаване на вашите лични данни, а Застрахователното дружество е задължено без излишно забавяне да изтрие такива лични данни.

d) ограничаване на обработването на вашите лични данни: В този случай, Застрахователното дружество ще посочи при вашето
поискване такива данни и тяхното обработване което може да бъде ограничено само за определени цели. Тъй като Застрахователното
дружество обработва и използва вашите лични данни основно за изпълнение на разпоредбите произтичащи от застрахователния
договор, който свързва Застрахователното дружество с вас, Застрахователното дружество може да докаже съществуването на по
убедителни законови основания за обработването, които имат предимство пред интересите, правата и свободите на лицето, субектът
на данни, освен ако това обработване е свързано с маркетингови действия.

e) прехвърляне на данни: при определени условия имате право да получите в структуриран, широко използван и пригоден за машинно
четене формат личните данни отнасящи се към вас, които са били предоставени на Застрахователно дружество и имате право да ги
препратите на другия субект безпрепятствено от страна на Застрахователното дружество.

f) възражения: при определени обстоятелства имате право да оспорвате по причини, свързани с конкретната ви ситуация,
обработването на лични данни за вас по всяко време и застрахователното дружество може да бъде задължено да прекрати
обработването на такива лични данни.

Контакт

Ако имате някакви въпроси относно настоящото уведомяване или упражняването на правата в областта на личното пространство, моля да 
се свържете със Застрахователното дружество чрез посредничество на WAGAS S.A., ул. Rydygiera 15, 01-793 Варшава, Полша, тел. 
008002100235 или на адреса personaldata@wagas.eu. 
Ви информираме, че уведомяването може да се актуализира периодично в съответствие с приложимото законодателство (например когато 
въвеждаме нови системи или процеси, които са свързани с използването на лични данни) и в този случай ще ви информираме съответно 
относно извършени промени. 




